
Dependencia 
Responsable

Proceso 
Asociado

Dimensiones 
del Modelo 

Integrado de 
Planeación y 

Gestión

Políticas de 
Gestión y 

Desempeño 
Institucional

Objetivo 
Institucional

Nombre 
Gran 

Apuesta 
(Molécula)

Nombre 
Component

e Gran 
Apuesta 
(Átomo)

 Nombre 
Hito 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 
 Actividades 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 

 Plan 

Nacional de 

Desarrollo

Plan 

Estratégico 

Sectorial

 Plan 

Estratégico 

Institucional

Plan 

Anticorrupci

ón y de 

Atención al 

Ciudadano

Plan de 

Participación

Plan 

Institucional 

de Archivos - 

PINAR

Plan Anual 

de 

Adquisicione

s Anual

Plan 

Estratégico - 

Talento 

Humano

Plan de 

Bienestar e 

Incentivos

Plan de 

Capacitació

n  

Institucional

Plan de 

Previsión de 

Recursos 

Humanos

Plan Trabajo 

Anual en 

Seguridad y 

Salud en el 

Trabajo

Plan Anual 

de Vacantes

Plan 

Estratégico 

de 

Tecnologías 

de la 

Información y 

las 

Comunicacion

es - PETI

Tratamient
o de 

Riesgos de 
Seguridad y 
Privacidad 

de la 
Informació

n

Seguridad y 

Privacidad 

de la 

Información

Aprobación y entrega de informe 

de gestión
02-01-2020 30-06-2020 - - Aplica Aplica Aplica - Aplica - - - - - - - - -

Aprobar y comunicar lineamientos 

para los informes de cierre.
02-01-2020 28-02-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Definir conjuntamente con la 

Oficina  de subgerencia los 

lineamientos y responsables de los 

informes de cierre.

28-02-2020 28-02-2019 - - Aplica Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Revisar informe y presentaciones. 28-02-2020 28-02-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Elaborar informes y reportes de 

avance de la gestión.
02-01-2020 30-06-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Generar alertas y 

recomendaciones.
02-01-2020 30-06-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Realizar comités directivos. 02-01-2020 30-06-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Aprobación de las bases del plan 

de la E.S.E. H.R.N.
01-05-2020 30-11-2020 - - - - Aplica - Aplica - - - - - - - - -

Construcción participativa con las 

Lideres de los procesos de la E.S.E.
01-05-2020 30-11-2020 - - - - Aplica - Aplica - - - - - - - - -

Diagnóstico del entorno de 

gobierno elaborado.
01-05-2020 30-11-2020 - - - - Aplica - Aplica - - - - - - - - -

Efectuar Comité inicio de 

planeación 2019.
02-01-2020 31-01-2020 - - - - Aplica - Aplica - - - - - - - - -

Realizar los ajustes a la planeación 

2019.
02-01-2020 31-01-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Definir lineamientos para el 

funcionamiento de la red. De la 

E.S.E. H.R.N.

01-02-2020 31-03-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Documentar memorias de la red 

para su institucionalización.
01-10-2020 30-11-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Preparar el evento de lanzamiento 

de la red.
01-07-2020 30-09-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Seleccionar los expertos de la red. 01-04-2020 30-06-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Desarrollar página web de la 

estrategia de cambio cultural e 

imnovasion de la Empresa 

01-03-2020 31-05-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Documentar y presentar para 

aprobación.
01-05-2020 30-06-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Elaborar propuesta de estructura 

del documento si  lo amerita
01-04-2020 30-04-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Hacer diagnóstico de la 

implementación de cambio 

cultural en el orden  territorial

09-01-2020 31-03-2020 - - - - Aplica - Aplica - - - - - - - - -

Ajustar la herramienta de 

encuesta.
01-02-2020 15-03-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Análisis de la información. 16-03-2020 15-04-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Aplicación de la encuesta 01-03-2020 15-03-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Socialización de resultados. 16-04-2020 31-05-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Elaborar documentos para la 

incorporación de las temáticas en 

las funciones institucionales. 

01-06-2020 31-07-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Hacer diagnóstico de referentes de 

implementación de cambio 

cultural en orden nacional e 

internacional.

01-04-2020 31-05-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Implementación de la temática de 

cambio cultural
01-08-2020 30-11-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Apoyar el desarrollo de las 

acciones planificadas.
15-03-2020 30-06-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Definir cronograma de acciones 

para 2019.
01-03-2020 15-03-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Presentar para aprobación. 01-02-2020 28-02-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Revisar y ajustar propuesta 

estrategia
09-01-2020 31-01-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Analisis de la solicitudes de las 

hojas de vidad de los aspirantes
02-01-2020 30-06-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - - - -

Aplicación y revisión de las hojas 

de vida
02-01-2020 30-06-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - - - -

Identificación a aplicar a cada 

candidatos 
02-01-2020 30-06-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - - - -

Analisis de la solicitud de las 

entidades  segundo semestre 
01-07-2020 31-12-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - - - -

Aplicación de las pruebas al 

candidato, calificacion y 

elaboracion del informe segundo 

semestre

01-07-2020 31-12-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - - - -

Identificación de las pruebas a 

aplicar a cada candidatos segundo 

semestre

01-07-2020 31-12-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - - - -

temas competencia de lac E.S.E. 

H.R.N.
02-01-2020 30-11-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Coordinación de 1 postulacion para 

ocupar el cargo de Control Interno
02-01-2020 31-08-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Coordinación de 1 postulacion para 

ocupar el cargo de Control Interno
02-01-2020 30-11-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Elaboración de documento de 

metodología.
02-01-2020 31-03-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Investigación de medios En 

materia de administración Pública.
02-01-2020 31-01-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Metodología aprobada. 01-04-2020 30-04-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Conceptos tramitados 

cuarto trimestre
01-10-2020 31-12-2020

Responder  las consultas 

asignadas y tramitar conceptos 

cuarto trimestre

01-10-2020 31-12-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - - - -

Metodología para la 

publicación en medios 

internacionales 

elaborada

Estrategia de Gestión 

internacional 

implementada

Evaluar aspirantes a 

cargos de libre 

nombramiento y 

remocion durante el II 

semestre

30-11-2019

02-01-2020 30-04-2020

Encuesta anual de 

Cambio Cultural 2019 

realizada

Incorporación de 

temática de Cambio 

Cultural en la estructura 

organizacional de la 

E.S.E. H.R.N

Desarrollo y aprobación 

para implementar las 

acciones propuestas 

por la gerencia 

02-01-2020 30-06-2020
r aspirantes a ocupar 

cargo del periodo fijo 

01-02-2020 31-05-2020

01-04-2020 30-11-2020

09-01-2020 30-06-2020

01-07-2020 31-12-2020

02-01-2020

6

1

2

4

5

GERENCIA

GERENCIA

GERENCIA

GERENCIA

GERENCIA

2. Consolidar una 

Empresa pública 

moderna, eficiente, 

transparente, focalizada 

y participativa al servicio 

de los ciudadanos.

1. Planeación 

Institucional

2. Direccionamiento 

Estratégico y Planeación

Acción Integral en la 

Administración 

Pública  y Territorial

N/AN/A

3. Consolidar a la E.S.E. 

H.R.N. Ccomo una 

Empresa eficiente, 

técnico e innovador.

1. Planeación 

Institucional

3. Consolidar a la E.S.E. 

Hospital Regional Norte 

como una Empresa  

eficiente, técnica  e 

innovadora en la 

prestación el Servicio..

1. Planeación 

Institucional

2. Direccionamiento 

Estratégico y Planeación

Direccionamiento 

Estratégico

1. E. Estrategia cambio 

Cultural

1. Enaltecer al Servidor 

Público

1. Enaltecer al Servidor 

Público y su labor.

1. Planeación 

Institucional

2. Direccionamiento 

Estratégico y Planeación

Direccionamiento 

Estratégico

1. Enaltecer al Servidor 

Público y su labor.

02-01-2020 31-01-2020

Evento de 

consolidación de Red de 

experiencias de Cambio 

Cultural efectuado

Metodología de cambio 

cultural actualizada

Cumplimiento de la 

apuesta estratégica 

2014 - 2020 evaluado

02-01-2020 30-06-2020

Cumplimiento de la 

apuesta estratégica 

2014 - 2020 

monitoreado

Metodología para 

bases del Plan de 

Desarrollo 2014-2020 

definida

Planeación 2019 

aprobada

02-01-2020 30-06-2020

01-05-2020 30-11-2020

01-02-2020 30-11-2020

09-01-2020 30-06-2020

Direccionamiento 

Estratégico

N/AN/A

OperativoOperativo

Articulación con otros planes Decreto 612 de 2019 Información Actividades  Información Hitos Articulación

#

2. Direccionamiento 

Estratégico y Planeación
Gestión Internacional

1. E. Estrategia cambio 

Cultural | 4. F. 

Apropiación de 

COMITES Institucional 

de la  E.S.E.H.R.N

1. Enaltecer al Servidor 

Público | 4. Consolidar 

el modelo de gestión de 

la E.S.E. H.R.N

1. Planeación 

Institucional | 3. Talento 

humano

1. Talento Humano | 2. 

Direccionamiento 

Estratégico y Planeación

        PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE         PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE 



Dependencia 
Responsable

Proceso 
Asociado

Dimensiones 
del Modelo 

Integrado de 
Planeación y 

Gestión

Políticas de 
Gestión y 

Desempeño 
Institucional

Objetivo 
Institucional

Nombre 
Gran 

Apuesta 
(Molécula)

Nombre 
Component

e Gran 
Apuesta 
(Átomo)

 Nombre 
Hito 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 
 Actividades 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 

 Plan 

Nacional de 

Desarrollo

Plan 

Estratégico 

Sectorial

 Plan 

Estratégico 

Institucional

Plan 

Anticorrupci

ón y de 

Atención al 

Ciudadano

Plan de 

Participación

Plan 

Institucional 

de Archivos - 

PINAR

Plan Anual 

de 

Adquisicione

s Anual

Plan 

Estratégico - 

Talento 

Humano

Plan de 

Bienestar e 

Incentivos

Plan de 

Capacitació

n  

Institucional

Plan de 

Previsión de 

Recursos 

Humanos

Plan Trabajo 

Anual en 

Seguridad y 

Salud en el 

Trabajo

Plan Anual 

de Vacantes

Plan 

Estratégico 

de 

Tecnologías 

de la 

Información y 

las 

Comunicacion

es - PETI

Tratamient
o de 

Riesgos de 
Seguridad y 
Privacidad 

de la 
Informació

n

Seguridad y 

Privacidad 

de la 

Información

Articulación con otros planes Decreto 612 de 2019 Información Actividades  Información Hitos Articulación

#

        PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE         PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE 

Conceptos tramitados 

primer trimestre
02-01-2020 28-03-2020

Responder  las consultas 

asignadas y tramitar conceptos 

primer trimestre

02-01-2020 28-03-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - - - -

Conceptos tramitados 

segundo trimestre
02-04-2020 29-06-2020

Responder  las consultas 

asignadas y tramitar conceptos 

segundo trimestre

02-04-2020 29-06-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - - - -

Conceptos tramitados 

tercer trimestre
03-07-2020 28-09-2020

Responder  las consultas 

asignadas y tramitar conceptos 

tercer trimestre

03-07-2020 28-09-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - - - -

planer los planes de accion y sus 

metodologias 
02-01-2020 31-03-2020 Aplica Aplica Aplica - Aplica - Aplica - - - - - - - - -

Formular conjuntamente los 

planes de acción
02-01-2020 30-04-2020 Aplica Aplica Aplica Aplica Aplica - Aplica - - - - - - - - -

Hacer seguimiento al 

cumplimiento de los planes de 

acción

01-05-2020 30-11-2020 Aplica Aplica Aplica - Aplica - Aplica - - - - - - - - -

Fomentar la implementación de 

buenas practicas en la E.S.E. 

H.R.N.

01-08-2020 30-11-2020 Aplica Aplica Aplica Aplica Aplica - Aplica - - - - - - - - -

Generar reporte de información 01-07-2020 31-07-2020 Aplica Aplica Aplica - - - Aplica - - - - - - - - -

Revisar los avances del Plan de 

acción Formulado
02-01-2020 30-06-2020 Aplica Aplica Aplica - Aplica - Aplica - - - - - - - - -

Analizar la información 01-02-2020 31-03-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Definir metodología y plan de 

trabajo para concertación de 

criterios

01-02-2020 28-02-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Definir contenidos para el proceso 

de capacitación en coordinación 

con SUBGERENCIA Lider de 

Talento Humano

01-02-2020 30-11-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Curso On line con los principales 

lineamientos por cada Rol de las 

Oficinas de Control Interno, con 

énfasis en Auditoria Interna

01-02-2020 30-03-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Desarrollo del curso on line 

diseñado
01-04-2020 30-07-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Definir contenidos para el proceso 

de inducción
01-02-2020 30-03-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Ejecutar la programación  definida 

con los aliados estratégicos de 

acuerdo la los procesos 

establecidos por la E.S.E. H.R.N

01-02-2020 30-03-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Formulación de indicadores de 

desempeño general y por 

dimensión de MIPG - ISDI - MECI

01-02-2020 28-02-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Producción  y publicación de 

informes
01-02-2020 31-05-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Elaborar marco conceptual y 

metodológico para la medición de 

la satisfacción de ciudadanos

01-06-2020 30-06-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Hacer mesas de trabajo con los 

líderes de procesos para la 

definición de la metodología  del 

area y  satisfacción de los 

objetivos institucionales

01-06-2020 30-06-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

01-02-2020 31-05-2020

01-06-2020 30-11-2020

Informes de análisis de 

los resultados de 

FURAG II, 2017 

publicados.

Metodología para la 

medición de la 

satisfacción de los 

ciudadanos definida

01-02-2020 30-11-2020

01-02-2020 30-07-2020

01-02-2020 30-03-2020

18-01-2020 28-02-2020

Fortalecimiento de 

capacidades de los 

Jefes de Control Interno 

del orden territorial

Proceso de Inducción a 

Jefes de Control Interno 

del orden territorial

02-01-2020 31-07-2020

02-01-2020 30-11-2020

02-01-2020 30-11-2020

Documento de 

Acompañar 

técnicamente a los 

lideres de los procesos 

por area 

Metodología de 

identificación de 

criterios diferenciales 

para el orden territorial 

validada por los líderes 

de política

Fortalecimiento 

Sistema de Gestión y 

Sistema de Control 

Interno

Seguimiento a 155 

planes de acción 

formulados

SUBGERENCIA

24

25

20

22

23

11

Dirección de Gestión y 

Desempeño Institucional

GERENCIA

Dirección de Gestión y 

Desempeño Institucional 

CONTROL INTERNO

Dirección Jurídica

1. Talento Humano | 2. 

Direccionamiento 

Estratégico y Planeación

TALENTO HUMANO

2. A. MIPG

2. Consolidar una 

Empresa pública 

moderna, eficiente, 

focaliza, transparente y 

participativa al servicio 

de los ciudadanos

2. Consolidar una 

Empresa pública 

moderna, eficiente, 

transparente, focalizada 

y participativa al servicio 

de los ciudadanos.

1. Planeación 

Institucional | 6.  

Fortalecimiento 

organizacional y 

simplificación de 

procesos

2. Direccionamiento 

Estratégico y Planeación 

| 3. Gestión con Valores 

para Resultados

Generación de 

Productos y Servicios 

para la Gestión 

Pública

2. A. MIPG

2. Consolidar una 

Empresa pública 

moderna, eficiente, 

focaliza, transparente y 

participativa al servicio 

de los ciudadanos que 

conforma la 

E.S.E.H.R.N.

2. Consolidar una 

Empresa pública 

moderna, eficiente, 

transparente, focalizada 

y participativa al servicio 

de los ciudadanos. De la 

E.S.E. H.R.N

1. Planeación 

Institucional | 14. 

Gestión del conocimiento 

y la innovación

2. Direccionamiento 

Estratégico y Planeación 

| 6. Gestión del 

Conocimiento y la 

Innovación

Acción Integral en la 

Administración 

Pública  y Territorial

2. A. MIPG

2. Consolidar 

unaEmpresa pública 

moderna, eficiente, 

focaliza, transparente y 

participativa al servicio 

de los ciudadanos que 

conforma la 

E.S.E.H.R.N.

2. Consolidar una 

Empresa pública 

moderna, eficiente, 

transparente, focalizada 

y participativa al servicio 

de los ciudadanos.

1. Planeación 

Institucional | 6.  

Fortalecimiento 

organizacional y 

simplificación de 

procesos

2. Direccionamiento 

Estratégico y Planeación 

| 3. Gestión con Valores 

para Resultados

Generación de 

Productos y Servicios 

para la Gestión 

Pública 

1. C. Reforma Empleo 1. Enaltecer al Servidor 1. Enaltecer al Servidor 1. Planeación 1. Talento Humano | 2. Generación de 

1. D. Capacitación y 

pedagogía

1. Enaltecer al Servidor 

Público

1. Enaltecer al Servidor 

Público y su labor.

1. Planeación 

Institucional | 3. Talento 

humano

Acción Integral en la 

Administración 

Pública y Territorial

OperativoOperativo

3. Consolidar a E.S.E. 

H.R.N. como unEmpresa 

eficiente, técnico e 

innovador. Al servicio de 

la comunidad

1. Planeación 

Institucional | 13. 

Defensa jurídica

2. Direccionamiento 

Estratégico y Planeación 

| 3. Gestión con Valores 

para Resultados

Acción Integral en la 

Administración 

Pública y Territorial



Dependencia 
Responsable

Proceso 
Asociado

Dimensiones 
del Modelo 

Integrado de 
Planeación y 

Gestión

Políticas de 
Gestión y 

Desempeño 
Institucional

Objetivo 
Institucional

Nombre 
Gran 

Apuesta 
(Molécula)

Nombre 
Component

e Gran 
Apuesta 
(Átomo)

 Nombre 
Hito 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 
 Actividades 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 

 Plan 

Nacional de 

Desarrollo

Plan 

Estratégico 

Sectorial

 Plan 

Estratégico 

Institucional

Plan 

Anticorrupci

ón y de 

Atención al 

Ciudadano

Plan de 

Participación

Plan 

Institucional 

de Archivos - 

PINAR

Plan Anual 

de 

Adquisicione

s Anual

Plan 

Estratégico - 

Talento 

Humano

Plan de 

Bienestar e 

Incentivos

Plan de 

Capacitació

n  

Institucional

Plan de 

Previsión de 

Recursos 

Humanos

Plan Trabajo 

Anual en 

Seguridad y 

Salud en el 

Trabajo

Plan Anual 

de Vacantes

Plan 

Estratégico 

de 

Tecnologías 

de la 

Información y 

las 

Comunicacion

es - PETI

Tratamient
o de 

Riesgos de 
Seguridad y 
Privacidad 

de la 
Informació

n

Seguridad y 

Privacidad 

de la 

Información
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        PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE         PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE 

Proponer metodología para 

aprobación y Gestión y 

Desempeño Institucional

01-07-2020 30-11-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

28-02-1829 29-06-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

28-02-1829 06-07-2020 - - - Aplica Aplica - Aplica - - - - - - - - -

Brindar asistencia técnica a la 

E.S.E.H.R.N.en el registro de los 

trámites en el SUIT

02-01-2020 30-12-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Elaborar la programación 02-01-2020 30-03-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Plan de Adquisiciones 

ajustado y publicado
05-01-2020 31-12-2020

Modificar y publicar Plan Anual de 

Adquisiciones de acuerdo con 

solicitudes formuladas por 

dependencias

05-01-2020 31-12-2020 - Aplica Aplica - - - Aplica - - - - - - - - -

Plan de Adquisiciones 

gestionado
01-02-2020 31-12-2020

Generar reporte mensual  frente a 

la gestión del Plan Anual de 

Adquisiciones

01/02/20190 31-12-2020 - Aplica Aplica Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Validar y publicar el informe del II 

trimestre de 2019 en el aplicativo 

SECOP

03-07-2020 31-07-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - - - -

Elaborar el informe SECOP  del III 

trimestre de 2019.
01-10-2020 31-10-2020 - - - - - - - - - - - - - - - -

Validar y publicar el informe del III 

trimestre de 2019 en en el 

aplicativo  SECOP

01-10-2020 31-10-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - - - -

Recibir carpetas prestadas y 

gestionar devolución en el archivo 

central

02-01-2019 31-12-2019 - - - Aplica - Aplica - - - - - - - - - -

Recibir y tramitar solicitud  de 

préstamo de carpetas del archivo 

central

02-01-2020 31-12-2020 - - - Aplica - Aplica - - - - - - - - - -

Socializar actualización de la  

política de operación del proceso 

de Gestión Documental, con la 

incorporación de firma electrónica 

para la correspondencia

25-06-2020 13-07-2020 - - - - - Aplica - - - - - - - - - -01-06-2020 31-12-2020

02-01-2020 31-12-2020

01-10-2020 31-10-2020

Préstamo y devolución 

de carpetas del archivo 

central gestionada

Firmas electrónicas 

implementadas

03-07-2020 31-07-2020

Gestión contractual del 

III trimestre publicada 

en el SECOP

Gestión contractual del 

II trimestre publicada 

en el SECOP

02-01-2020 30-12-2020

02-01-2020 31-08-2020

Trámites inscritos en el 

Sistema Único de 

Información de 

Trámites - SUIT

36

37

38

31

26

27

Grupo de Gestión 

Documental

JURIDICA

Grupo de Gestión 

Documental

Dirección de Participación 

Transparencia y Servicio al 

Ciudadano

Dirección de Participación 

Transparencia y Servicio al 

Ciudadano SIAU

Grupo de Gestión 

Administrativa 

ADQUISICION DE BIENES Y 

COMPRAS

N/AN/A

3. Consolidar a la E.S.E. 

H.R.N como una empresa  

eficiente, técnico e 

innovador en procesos de 

archivistica 

10. Gestión documental
5. Información y 

Comunicación
Gestión Documental

Gestión de Recursos

OperativoOperativo

3. Consolidar a la E.S.E. 

H.R.N como una empresa  

eficiente, técnico e 

innovador en procesos de 

archivistica 

6.  Fortalecimiento 

organizacional y 

simplificación de 

procesos

3. Gestión con Valores 

para Resultados
Gestión Documental

OperativoOperativo

3. Consolidar a la E.S.E. 

H.R.N como una empresa  

eficiente, técnico e 

innovador en procesos 

juridicos

6.  Fortalecimiento 

organizacional y 

simplificación de 

procesos

3. Gestión con Valores 

para Resultados

N/AN/A

3. Consolidar a la E.S.E. 

H.R.N como una empresa  

eficiente, técnico e 

innovador en de 

Adquisición de Bienes y 

Servicios

2. Gestión presupuestal y 

eficiencia del gasto 

público

3. Gestión con Valores 

para Resultados
Gestión de Recursos

N/AN/A

2. Consolidar una 

Empresa pública 

moderna, eficiente, 

transparente, focalizada 

y participativa al servicio 

de los ciudadanos.

1. Planeación 

Institucional | 8. 

Participación ciudadana 

en la gestión pública

2. Direccionamiento 

Estratégico y Planeación 

| 3. Gestión con Valores 

para Resultados

Acción Integral en la 

Administración 

Pública y Territorial

3. B. Sistema de 

Rendición de cuentas

3. Cumplir 

compromisos del 

acuerdo final

2. Consolidar una 

Empresa pública 

moderna, eficiente, 

transparente, focalizada 

y participativa al servicio 

de los ciudadanos.

1. Planeación 

Institucional | 5. 

Transparencia, acceso a 

la información pública y 

lucha contra la corrupción

2. Direccionamiento 

Estratégico y Planeación 

| 5. Información y 

Comunicación

Acción Integral en la 

Administración 

Pública Nacional y 

Territorial

Entidades asesoradas en el 

Sistema de Rendición de Cuentas 

de la E.S.E. H.R.N.

Entidades asesoradas 

en el Sistema de 

Rendición de Cuentas 

de la E.S.E. H.R.N.



Dependencia 
Responsable

Proceso 
Asociado

Dimensiones 
del Modelo 

Integrado de 
Planeación y 

Gestión

Políticas de 
Gestión y 

Desempeño 
Institucional

Objetivo 
Institucional

Nombre 
Gran 

Apuesta 
(Molécula)

Nombre 
Component

e Gran 
Apuesta 
(Átomo)

 Nombre 
Hito 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 
 Actividades 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 

 Plan 

Nacional de 

Desarrollo

Plan 

Estratégico 

Sectorial

 Plan 

Estratégico 

Institucional

Plan 

Anticorrupci

ón y de 

Atención al 

Ciudadano

Plan de 

Participación

Plan 

Institucional 

de Archivos - 

PINAR

Plan Anual 

de 

Adquisicione

s Anual

Plan 

Estratégico - 

Talento 

Humano

Plan de 

Bienestar e 

Incentivos

Plan de 

Capacitació

n  

Institucional

Plan de 

Previsión de 

Recursos 

Humanos

Plan Trabajo 

Anual en 

Seguridad y 

Salud en el 

Trabajo

Plan Anual 

de Vacantes

Plan 

Estratégico 

de 

Tecnologías 

de la 

Información y 

las 

Comunicacion

es - PETI

Tratamient
o de 

Riesgos de 
Seguridad y 
Privacidad 

de la 
Informació

n

Seguridad y 

Privacidad 

de la 

Información

Articulación con otros planes Decreto 612 de 2019 Información Actividades  Información Hitos Articulación

#

        PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE         PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE 

Atender requerimientos internos 

relacionados con la gestión de la 

correspondencia

02-01-2020 31-12-2020 - - - Aplica - Aplica - - - - - - - - - -

Distribuir la correspondencia 

recibida  y recoger la 

correspondencia a enviar por parte 

de las dependecias de la Entidad

02-01-2020 31-12-2020 - - - Aplica - Aplica - - - - - - - - - -

Recibir y radicar la 

correspondencia externa para la 

Entidad

02-01-2020 31-12-2020 - - - Aplica - Aplica - - - - - - - - - -

Recibir, digitalizar y enviar  

correspondencia generada por las 

dependencias de la Entidad

02-01-2020 31-12-2020 - - - Aplica - Aplica - - - - - - - - - -

Definir campaña para la 

socialización del Sistema de 

Gestión Documental Electrónico y 

de Archivo

06-11-2020 30-11-2020 - Aplica Aplica - - Aplica - - - - - - - - - -

Desarrollar campaña de 

socialización del Sistema de 

Gestión Documental Electrónico y 

de Archivo

03-12-2020 31-12-2020 - Aplica Aplica - - Aplica - - - - - - - - Aplica -

Efectuar pruebas funcionales al 

Sistema de Gestión Documental 

Electrónico y de Archivo

10-09-2020 31-10-2020 - Aplica Aplica - - Aplica - - - - - - - - Aplica -

Análisis de información susceptible 

de reducción de uso de papel, 

según canal de atención, 

documentado y socializado

02-05-2020 13-07-2020 - Aplica Aplica - - - - - - - - - - - Aplica -

Documentar resultado de análisis 

de las peticiones que podrían ser 

respondidas por medio 

electrónico, según canal de 

atención

01-06-2020 22-06-2020 - Aplica Aplica - - - - - - - - - - - Aplica -

Socializar a dependencias de la 

Entidad, el resultado del análisis 

de las peticiones que podrían ser 

respondidas por medio 

electrónico, según canal de 

atención

25-06-2020 13-07-2020 - Aplica Aplica - - - - - - - - - - - - -

Definir campaña relacionada con 

el uso adecuado del papel
28-05-2020 01-06-2020 - Aplica Aplica - - - - - - - - - - - - -

Desarrollar campaña relacionada 

con el uso adecuado del papel
05-06-2020 31-12-2020 - Aplica Aplica - - - - - - - - - - - - -

Respuesta a peticiones 

recibidas por canal de 

atención escrito (correo 

electrónico) 

automatizadas

16-07-2020 31-12-2020
Generar reporte de las peticiones 

respondidas por medio electrónico
16-07-2020 31-12-2020 - Aplica Aplica - - - - - - - - - - - - -

02-05-2020 13-07-2020

28-05-2020 31-12-2020

31-12-2020

10-09-2020 31-12-2020

02-01-2020

Correspondencia 

recibida y enviada por 

la Entidad tramitada

Estrategia de 

socialización del 

Sistema de Gestión 

Documental Electrónico 

y de Archivo definida y 

desarrollada

Análisis de información 

susceptible de 

reducción de uso de 

papel, según canal de 

atención, documentado 

y socializado

Campañas relacionadas 

con el uso adecuado del 

papel desarrolladas

39

40

41

Grupo de Gestión 

Documental

Grupo de Gestión 

Documental

Grupo de Gestión 

Documental
N/AN/A

3. Consolidar a la E.S.E. 

H.R.N como una empresa  

eficiente, técnico e 

innovador en procesos de 

archivistica 

10. Gestión documental | 

6.  Fortalecimiento 

organizacional y 

simplificación de 

procesos

3. Gestión con Valores 

para Resultados | 5. 

Información y 

Comunicación

Gestión Documental

N/AN/A

3. Consolidar a la E.S.E. 

H.R.N como una empresa  

eficiente, técnico e 

innovador en procesos de 

archivistica 

10. Gestión documental
5. Información y 

Comunicación
Gestión Documental

OperativoOperativo

3. Consolidar a la E.S.E. 

H.R.N como una empresa  

eficiente, técnico e 

innovador en procesos de 

archivistica 

6.  Fortalecimiento 

organizacional y 

simplificación de 

procesos

3. Gestión con Valores 

para Resultados
Gestión Documental



Dependencia 
Responsable

Proceso 
Asociado

Dimensiones 
del Modelo 

Integrado de 
Planeación y 

Gestión

Políticas de 
Gestión y 

Desempeño 
Institucional

Objetivo 
Institucional

Nombre 
Gran 

Apuesta 
(Molécula)

Nombre 
Component

e Gran 
Apuesta 
(Átomo)

 Nombre 
Hito 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 
 Actividades 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 

 Plan 

Nacional de 

Desarrollo

Plan 

Estratégico 

Sectorial

 Plan 

Estratégico 

Institucional

Plan 

Anticorrupci

ón y de 

Atención al 

Ciudadano

Plan de 

Participación

Plan 

Institucional 

de Archivos - 

PINAR

Plan Anual 

de 

Adquisicione

s Anual

Plan 

Estratégico - 

Talento 

Humano

Plan de 

Bienestar e 

Incentivos

Plan de 

Capacitació

n  

Institucional

Plan de 

Previsión de 

Recursos 

Humanos

Plan Trabajo 

Anual en 

Seguridad y 

Salud en el 

Trabajo

Plan Anual 

de Vacantes

Plan 

Estratégico 

de 

Tecnologías 

de la 

Información y 

las 

Comunicacion

es - PETI

Tratamient
o de 

Riesgos de 
Seguridad y 
Privacidad 

de la 
Informació

n

Seguridad y 

Privacidad 

de la 

Información

Articulación con otros planes Decreto 612 de 2019 Información Actividades  Información Hitos Articulación

#

        PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE         PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE 

Generación y publicación de 

estados financieros
26-11-2020 30-11-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - - - -

Análisis y depuración de cuentas 02-01-2020 20-02-2020 - - - - - - - - - - - - - - - -

Conocer y analizar los techos 

presuuestales asignados a la 

Entidad

02-01-2020 05-01-2020 - Aplica Aplica - - - - - - - - - - - - -

Desarrollar actividades del Plan 

Estratégico del Talento Humano 

(Plan de Bienestar, el Plan de 

Seguridad y Salud en el Trabajo, 

Plan Institucional de Capacitación 

y el Plan Anual de Vacantes)

01-02-2020 21-12-2020 - Aplica Aplica - - - Aplica Aplica Aplica Aplica Aplica Aplica Aplica - - -

Efectuar seguimiento al desarrollo 

de las actividades del Plan 

Estratégico del Talento Humano 

(Plan de Bienestar, el Plan de 

Seguridad y Salud en el Trabajo, 

Plan Institucional de Capacitación 

y el Plan Anual de Vacantes)

01-02-2020 21-12-2020 - - - Aplica - - Aplica Aplica Aplica Aplica Aplica Aplica Aplica - - -

Definir acuerdos de niveles de 

servicio para la atención de SUIT  y 

SIGEP, en coordinación con  la 

E.S.E. H.R.N

01-03-2020 30-04-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - - - -

Dar respuesta a PQRSD asignadas 

al GSCI, con oportunidad legal
02-01-2020 31-12-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - - - -

Rediseñar el informe de medición 

de satisfacción de los grupos de 

valor, integrando todas las 

encuestas dispuestas por la 

Entidad

01-02-2020 13-04-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Monitoreo de medios para comité 

directivo primer trimestre
02-01-2020 31-03-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Monitoreo de medios para comité 

directivo segundo trimestre
01-04-2020 30-06-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Implementación de la estrategia 

Estado- Ciudadano
10-03-2020 31-12-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Implementación de las tácticas de 

difusión
28-02-2020 31-08-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Publicación de logros 28-02-2020 31-12-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Establecer plan de trabajo con la 

Oficina de Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones

02-07-2020 13-07-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Acompañar y asesorar el reporte 

de información de CONPES, 

FURAG, Publicación de 

información en el portal web

01-02-2020 20-12-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - - - -

01-02-2020 20-12-2020

16-03-2020 30-11-2020

28-02-2020 31-12-2020
Grandes Logros 

difundidos

02-01-2020 31-12-2020

01-02-2020 15-05-2020

01-03-2020 31-12-2020

02-01-2020 31-12-2020

01-02-2020 21-12-2020

Informe de medición de 

satisfacción de los 

grupos de valor 

rediseñado

02-01-2020 05-01-2020

02-01-2020 28-02-2020

01-10-2020 30-11-2020

Sistema de Gestión 

Institucional (SGI) 

articulado con el 

Modelo Integrado de 

Planeación y Gestión 

(MIPG)

Monitoreo en los 

medios de la 

información sobre 

Función Pública

Plan Estratégico del 

Talento Humano 

implementado

Acuerdos de Niveles de 

Servicio para la 

atención de SUIT  y 

SIGEP implementados

PQR asignadas al GSCI 

atendidas dentro de los 

términos legales

Estados Financieros 

publicados vigencia 4 

trimestre 2017

Presupuesto anual 

desagregado y 

distribuido

Estados Financieros 

publicados vigencia 3 

trimestre 2019

47

Monitorear y reportar 

el cumplimiento de 54

51

53

42

43

44

45

46

Oficina Asesora de 

Comunicaciones

CONTROL INTERO

CONTROL INTERNO

Grupo de Gestión Humana

Grupo de Servicio al 

Ciudadano Institucional 

SIAU

Grupo de Servicio al 

Ciudadano Institucional 

SIAU

Oficina Asesora de 

Comunicaciones

Grupo de Gestión Financiera

Grupo de Gestión Financiera

N/AN/A

3. Consolidar a la  E.S.E. 

H.R.N. como una 

Empresa eficiente, 

técnico e innovador a 

traves de los 

16. Seguimiento y 

evaluación del 
4. Evaluación de 

Resultados

Seguimiento y 

Evaluación a la 

N/AN/A

3. Consolidar a la E.S.E. 

H.R.N como una Empresa 

eficiente, técnica e 

innovadora.

1. Planeación 

Institucional

2. Direccionamiento 

Estratégico y Planeación

Direccionamiento 

Estratégico

N/AN/A

3. Consolidar a la E.S.E. 

HOSPITAL 

REGIONALNORTE  como 

una empresa eficiente, 

técnico e innovador

5. Transparencia, acceso 

a la información pública y 

lucha contra la corrupción

5. Información y 

Comunicación
Comunicación

OperativoOperativo

3. . Consolidar a la E.S.E. 

HOSPITAL REGIONAL 

NORTE  como una 

empresa eficiente, 

técnico e innovador

5. Transparencia, acceso 

a la información pública y 

lucha contra la corrupción

5. Información y 

Comunicación
Comunicación

4. C. Fortalecimiento 

delo servicio al 

ciudadano

4. Consolidar el modelo 

de gestión de Función 

Pública

2. Consolidar una 

Empresa pública 

moderna, eficiente, 

transparente, focalizada 

y participativa al servicio 

de los ciudadanos. De la 

E.S.E. H.R.N

7. Servicio al ciudadano
3. Gestión con Valores 

para Resultados
Servicio al Ciudadano

OperativoOperativo

2. Consolidar una Emresa 

pública moderna, 

eficiente, transparente, 

focalizada y participativa 

al servicio de los 

ciudadanos. De la E.S.E. 

H.R.N

7. Servicio al ciudadano
3. Gestión con Valores 

para Resultados
Servicio al Ciudadano

N/AN/A
1. Enaltecer al Servidor 

Público y su labor.
3. Talento humano1. Talento Humano

Gestión del Talento 

Humano

OperativoOperativo

3. Consolidar a la E.S.E. 

Hospital Regional Norte 

como una Empresa 

eficiente, técnico e 

innovador.

2. Gestión presupuestal y 

eficiencia del gasto 

público

2. Direccionamiento 

Estratégico y Planeación
Gestión de Recursos

OperativoOperativo

3. . . Consolidar a la 

E.S.E. HOSPITAL 

REGIONALNORTE  como 

una empresa eficiente, 

técnico e innovador

2. Gestión presupuestal y 

eficiencia del gasto 

público

3. Gestión con Valores 

para Resultados
Gestión de Recursos



Dependencia 
Responsable

Proceso 
Asociado

Dimensiones 
del Modelo 

Integrado de 
Planeación y 

Gestión

Políticas de 
Gestión y 

Desempeño 
Institucional

Objetivo 
Institucional

Nombre 
Gran 

Apuesta 
(Molécula)

Nombre 
Component

e Gran 
Apuesta 
(Átomo)

 Nombre 
Hito 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 
 Actividades 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 

 Plan 

Nacional de 

Desarrollo

Plan 

Estratégico 

Sectorial

 Plan 

Estratégico 

Institucional

Plan 

Anticorrupci

ón y de 

Atención al 

Ciudadano

Plan de 

Participación

Plan 

Institucional 

de Archivos - 

PINAR

Plan Anual 

de 

Adquisicione

s Anual

Plan 

Estratégico - 

Talento 

Humano

Plan de 

Bienestar e 

Incentivos

Plan de 

Capacitació

n  

Institucional

Plan de 

Previsión de 

Recursos 

Humanos

Plan Trabajo 

Anual en 

Seguridad y 

Salud en el 

Trabajo

Plan Anual 

de Vacantes

Plan 

Estratégico 

de 

Tecnologías 

de la 

Información y 

las 

Comunicacion

es - PETI

Tratamient
o de 

Riesgos de 
Seguridad y 
Privacidad 

de la 
Informació

n

Seguridad y 

Privacidad 

de la 

Información

Articulación con otros planes Decreto 612 de 2019 Información Actividades  Información Hitos Articulación

#

        PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE         PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE 

Seguimiento al cumplimiento de 

reporte de información 
01-02-2020 20-12-2020 - - - Aplica Aplica - - - - - - - - - - -

Definir alcance, entregables, 

requerimiento de datos  y 

responsables de procesos

01-02-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Documentar protocolos, políticas y 

manual del usuario
16-01-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Realizar la auditoría de acción 

integral
01-08-2020 30-09-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Realizar la auditoría de gestión 

documental
15-04-2020 20-05-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Realizar la entrega de informe final 

de la auditoria de Acción Integral
15-04-2020 30-09-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Realizar la entrega de informe final 

de la auditoria de gestión 

documental

20-05-2020 15-06-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Consolidar y presentar Para 

aprobación el plan Al comité de 

desempeño Institucional.

15-01-2020 30-01-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Publicar el plan en la paguina 

institucional dela E.S.E.H.R.C
15-01-2020 30-01-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Realizar la entrega de informe final 02-01-2020 31-12-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Recolectar y analizar la 

información
02-01-2020 31-12-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Documento plan de 

trabajo para la vigencia 

validado

01-04-2020 30-06-2020
Elaborar y validar Plan de trabajo 

para la vigencia 2019.
09-01-2020 30-06-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - Aplica - -

TIC para gestión 

actualizado
02-01-2020 15-12-2020 Implementar TIC para gestión. 02-01-2020 15-12-2020 - - - - Aplica - Aplica - - - - - - Aplica - -

15-04-2020 30-09-2020

02-01-2020 30-01-2020

02-01-2020 31-12-2020
Seguimientos 

ejecutados

16-01-2020 30-06-2020

01-02-2020 20-12-2020

Elaboración y 

consolidación del plan 

de auditoría y 

seguimientos

el cumplimiento de 

requisitos de la entidad

Herramienta articulada 

e interoperando

Auditorías adelantadas

54

55

56

57

Oficina de Control Interno

Oficina de Tecnologías de la 

Información y las 

CONTROL INTERNO

Oficina Asesora de 

Planeación

2. E. Actualización de 

herramientas 

2. Consolidar una 

Empresa pública 

moderna, eficiente, 

focaliza, transparente y 

3. .. Consolidar a la E.S.E. 

HOSPITAL 

REGIONALNORTE  como 
11. Gobierno Digital, 

antes Gobierno en Línea

3. Gestión con Valores 

para Resultados

Tecnologías de la 

Información

N/AN/A

3. Consolidar a 

E.S.E.Hospital Regional 

Norte como una Empresa 

eficiente, técnico e 

innovador a traves de la 

OficIna de CONTROL 

iNTERNO

15. Control interno7. Control Interno

Evaluación 

Independientey 

auditoria 

N/AN/A

3. Consolidar a la  E.S.E. 

H.R.N. como una 

Empresa eficiente, 

técnico e innovador a 

traves de los 

mejoramientos continuos 

para la prestacion el 

servicio y un liente 

satisfecho 

16. Seguimiento y 

evaluación del 

desempeño institucional

4. Evaluación de 

Resultados

Seguimiento y 

Evaluación a la 

Gestión

N/AN/Atraves de los 

mejoramientos continuos 

para la prestacion el 

servicio y un liente 

satisfecho 

evaluación del 

desempeño institucional
Resultados

Evaluación a la 

Gestión



Dependencia 
Responsable

Proceso 
Asociado

Dimensiones 
del Modelo 

Integrado de 
Planeación y 

Gestión

Políticas de 
Gestión y 

Desempeño 
Institucional

Objetivo 
Institucional

Nombre 
Gran 

Apuesta 
(Molécula)

Nombre 
Component

e Gran 
Apuesta 
(Átomo)

 Nombre 
Hito 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 
 Actividades 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 

 Plan 

Nacional de 

Desarrollo

Plan 

Estratégico 

Sectorial

 Plan 

Estratégico 

Institucional

Plan 

Anticorrupci

ón y de 

Atención al 

Ciudadano

Plan de 

Participación

Plan 

Institucional 

de Archivos - 

PINAR

Plan Anual 

de 

Adquisicione

s Anual

Plan 

Estratégico - 

Talento 

Humano

Plan de 

Bienestar e 

Incentivos

Plan de 

Capacitació

n  

Institucional

Plan de 

Previsión de 

Recursos 

Humanos

Plan Trabajo 

Anual en 

Seguridad y 

Salud en el 

Trabajo

Plan Anual 

de Vacantes

Plan 

Estratégico 

de 

Tecnologías 

de la 

Información y 

las 

Comunicacion

es - PETI

Tratamient
o de 

Riesgos de 
Seguridad y 
Privacidad 

de la 
Informació

n

Seguridad y 

Privacidad 

de la 

Información

Articulación con otros planes Decreto 612 de 2019 Información Actividades  Información Hitos Articulación

#

        PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE         PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE 

TIC para gobierno 

abierto actualizado
02-01-2020 15-12-2020

Implementar TIC para gobierno 

abierto.
02-01-2020 15-12-2020 - - - Aplica Aplica - Aplica - - - - - - Aplica - -

TIC para servicios 

implementada
02-01-2020 15-12-2020 Implementar TIC para servicios. 02-01-2020 15-12-2020 - - - Aplica Aplica - Aplica - - - - - - Aplica - -

Elaborar Plan de Trabajo 02-01-2020 28-02-2020 - - - Aplica Aplica - Aplica - - - - - - Aplica - -

Implementar Micrositio rendición 

de cuentas
01-03-2020 30-07-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - -

Poner en Producción el Micrositio 

de Rendición de Cuentas
01-07-2020 30-08-2020 - - - - - - - - - - - - - Aplica - -

Elaborar Plan de Trabajo 02-01-2020 28-02-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - Aplica - -

Implementar ajustes al Micrositio 

Red de equipos trasversales
01-03-2020 30-07-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - -

Poner en Producción el  Micrositio 

Equipos Transversales
01-07-2020 30-08-2020 - - - - - - - - - - - - - Aplica - -

Elaborar plan de trabajo 02-01-2020 28-02-2020 - - - - - - - - - - - - - Aplica - -

Implementar ajustes al Micrositio 

del Modelo Integrado de 

Planeación y Gestión(MIPG)

01-03-2020 30-07-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - -

Poner en producción el Micrositio 

MIPG
01-07-2020 30-08-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - -

Implementar el Plan de Seguridad 

y Privacidad de la Información.
01-04-2020 30-11-2020 - Aplica - - - - Aplica - - - - - - Aplica Aplica Aplica

Realizar Monitoreo y 

Mejoramiento Continuo.
01-08-2020 15-12-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - Aplica Aplica Aplica

01-04-2020 15-12-2020

02-01-2020 30-08-2020

02-01-2020 30-08-2020

02-01-2020 30-08-2020

Implementación 

Micrositio Rendición de 

Cuentas

Implementación 

micrositio Equipos 

Transversales

Implementación 

micrositio MIPG

Implementación del 

MPSI

57

58

59

Información y las 

Comunicaciones

Oficina de Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones

Oficina de Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones

2. E. Actualización de 

herramientas 

tecnológicas

2. Consolidar una 

Empresa pública 

moderna, eficiente, 

focaliza, transparente y 

participativa al servicio 

de los ciudadanos

3. . Consolidar a la E.S.E. 

HOSPITAL REGIONAL 

NORTE  como una 

empresa eficiente, 

técnico e innovador

12. Seguridad Digital
3. Gestión con Valores 

para Resultados

Tecnologías de la 

Información

2. E. Actualización de 

herramientas 

tecnológicas

2. Consolidar una 

Empresa pública 

moderna, eficiente, 

focaliza, transparente y 

participativa al servicio 

de los ciudadanos

3.. . Consolidar a la E.S.E. 

HOSPITAL REGIONAL 

NORTE como una 

empresa eficiente, 

técnico e innovador

6.  Fortalecimiento 

organizacional y 

simplificación de 

procesos

3. Gestión con Valores 

para Resultados

Tecnologías de la 

Información

herramientas 

tecnológicas
focaliza, transparente y 

participativa al servicio 

de los ciudadanos

REGIONALNORTE  como 

una empresa eficiente, 

técnico e innovador

antes Gobierno en Líneapara ResultadosInformación



Dependencia 
Responsable

Proceso 
Asociado

Dimensiones 
del Modelo 

Integrado de 
Planeación y 

Gestión

Políticas de 
Gestión y 

Desempeño 
Institucional

Objetivo 
Institucional

Nombre 
Gran 

Apuesta 
(Molécula)

Nombre 
Component

e Gran 
Apuesta 
(Átomo)

 Nombre 
Hito 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 
 Actividades 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 

 Plan 

Nacional de 

Desarrollo

Plan 

Estratégico 

Sectorial

 Plan 

Estratégico 

Institucional

Plan 

Anticorrupci

ón y de 

Atención al 

Ciudadano

Plan de 

Participación

Plan 

Institucional 

de Archivos - 

PINAR

Plan Anual 

de 

Adquisicione

s Anual

Plan 

Estratégico - 

Talento 

Humano

Plan de 

Bienestar e 

Incentivos

Plan de 

Capacitació

n  

Institucional

Plan de 

Previsión de 

Recursos 

Humanos

Plan Trabajo 

Anual en 

Seguridad y 

Salud en el 

Trabajo

Plan Anual 

de Vacantes

Plan 

Estratégico 

de 

Tecnologías 

de la 

Información y 

las 

Comunicacion

es - PETI

Tratamient
o de 

Riesgos de 
Seguridad y 
Privacidad 

de la 
Informació

n

Seguridad y 

Privacidad 

de la 

Información

Articulación con otros planes Decreto 612 de 2019 Información Actividades  Información Hitos Articulación

#

        PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE         PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE 

Plan de trabajo 02-01-2020 30-04-2020 Elaborar y validar Plan de Trabajo 02-01-2020 30-04-2020 - - Aplica - - - Aplica - - - - - - Aplica Aplica Aplica

Ejecutar plan de trabajo para el 

diseño y rediseño
01-07-2020 15-12-2020 Aplica Aplica Aplica Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Elaborar instructivos  de uso  

Portales y/o sistemas
01-07-2020 31-10-2020 Aplica Aplica Aplica Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Socializar en Función Pública 

Portales y/o sistemas diseñados y 

rediseñados

01-07-2020 15-12-2020 Aplica Aplica Aplica - - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Alistar información a migrar 02-01-2020 31-10-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Cargar Información en el nuevo 

sistema SIGEP II
01-02-2020 31-10-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Ejecutar y  validar la calidad datos 

para la migración de datos 

articulado con la Dirección de 

Empelo Público y la Dirección de 

Desarrollo Organizacional

02-01-2020 31-10-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Ejecutar proceso de contratación 

pública
16-02-2020 30-11-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Elaborar  Ficha de técnica y 

estudio de mercado
02-01-2020 15-02-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Elaborar y aprobar estudios 

previos
15-01-2020 30-11-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

celebrar contrato 01-06-2020 30-11-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Aprobar campaña de socialización 21-02-2020 31-12-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Realizar pruebas y ajustes 

articulado con la Dirección de 

Empelo Público y la Dirección de 

Desarrollo Organizacional

02-01-2020 30-11-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

02-01-2020 31-10-2020

02-01-2020 30-11-2020

02-01-2020 31-12-2020

02-01-2020 30-11-2020

15-01-2020 15-12-2020

01-07-2020 15-12-2020

Sistema de Información 

y Gestión del Empleo 

Público (SIGEP) II en 

Producción

Sistema del proyecto 

Sistema de Información 

y Gestión del Empleo 

Público (SIGEP) II 

desarrollado

Infraestructura 

tecnológica adquirida

Portales y/o sistemas 

Diseñados y/o 

rediseñados

Socialización del 

rediseño de los portales 

y/o sistemas

Información migrada al 

nuevo Sistema de 

Información y Gestión 

del Empleo Público 

(SIGEP) II

60

61

Oficina de Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones

Oficina de Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones

2. E. Actualización de 

herramientas 

tecnológicas

2. Consolidar una 

gestión pública 

moderna, eficiente, 

focaliza, transparente y 

participativa al servicio 

de los ciudadanos

3. Consolidar a Funci. 

Consolidar a la E.S.E. 

HOSPITAL REGIONAL 

NORTE  como una 

empresa eficiente, 

técnico e innovador

5. Transparencia, acceso 

a la información pública y 

lucha contra la corrupción

5. Información y 

Comunicación

Tecnologías de la 

Información

2. E. Actualización de 

herramientas 

tecnológicas

2. Consolidar una 

Empresa pública 

moderna, eficiente, 

focaliza, transparente y 

participativa al servicio 

de los ciudadanos

3.. Consolidar a la E.S.E. 

HOSPITAL REGIONAL 

NORTE  como una 

empresa eficiente, 

técnico e innovador

5. Transparencia, acceso 

a la información pública y 

lucha contra la corrupción

5. Información y 

Comunicación

Tecnologías de la 

Información



Dependencia 
Responsable

Proceso 
Asociado

Dimensiones 
del Modelo 

Integrado de 
Planeación y 

Gestión

Políticas de 
Gestión y 

Desempeño 
Institucional

Objetivo 
Institucional

Nombre 
Gran 

Apuesta 
(Molécula)

Nombre 
Component

e Gran 
Apuesta 
(Átomo)

 Nombre 
Hito 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 
 Actividades 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 

 Plan 

Nacional de 

Desarrollo

Plan 

Estratégico 

Sectorial

 Plan 

Estratégico 

Institucional

Plan 

Anticorrupci

ón y de 

Atención al 

Ciudadano

Plan de 

Participación

Plan 

Institucional 

de Archivos - 

PINAR

Plan Anual 

de 

Adquisicione

s Anual

Plan 

Estratégico - 

Talento 

Humano

Plan de 

Bienestar e 

Incentivos

Plan de 

Capacitació

n  

Institucional

Plan de 

Previsión de 

Recursos 

Humanos

Plan Trabajo 

Anual en 

Seguridad y 

Salud en el 

Trabajo

Plan Anual 

de Vacantes

Plan 

Estratégico 

de 

Tecnologías 

de la 

Información y 

las 

Comunicacion

es - PETI

Tratamient
o de 

Riesgos de 
Seguridad y 
Privacidad 

de la 
Informació

n

Seguridad y 

Privacidad 

de la 

Información

Articulación con otros planes Decreto 612 de 2019 Información Actividades  Información Hitos Articulación

#

        PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE         PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE 

Acompañar la socialización del 

CRM en las áreas de la entidad.
02-01-2020 30-06-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Acompañar y hacer seguimiento al 

cargue de datos en el CRM por 

parte de las áreas.

02-01-2020 30-06-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Integrar VAR (Voice Activated 

Recorder) con CRM
01-07-2020 30-11-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Ajustar cargue de datos y/o 

ampliar conjunto de datos a 

georreferenciar.

02-01-2020 30-11-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Generar Reportes 01-03-2020 30-11-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Implementar sincronización 

automática con Gestor 

Documental y del Sistema Único 

de Información de Trámites 

(SUIT).

01-04-2020 30-08-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Implementar sincronización 

automática el Sistema CRM y  

sistema de Banco de Éxitos

01-06-2020 30-09-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Recibir y poner en producción el 

módulo de WorkFlow
01-03-2020 30-11-2020 - - - - - Aplica Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Recibir y poner en producción el 

módulo de archivo
02-01-2020 30-11-2020 - - - - - Aplica Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Sistema de Gestión 

Institucional (SGI) 

ajustado

02-01-2020 30-06-2020

Desarrollar ajustes al Sistema de 

Gestión Institucional (SGI) acorde 

a los requerimientos solicitados

02-01-2020 30-06-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Acompañar la socialización del 

Sistema de Inventarios
02-01-2020 28-02-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Renovar el Servicio del Sistema de 

Inventarios
01-04-2020 30-08-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Elaborar Plan de Trabajo 02-01-2020 31-03-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Implementar Ajustes 01-03-2020 30-06-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Implementar Ajustes 17-07-2020 30-11-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Ajustar reportes FURAG 01-06-2020 30-11-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - Aplica - Aplica

Elaborar Plan de Trabajo 02-01-2020 30-04-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Implementar requerimientos 

sistema FURAG
02-01-2020 30-11-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Ajustar formato integrado 01-02-2020 30-11-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Desarrollar módulo de 

administración
01-09-2020 30-11-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Elaborar Plan de Trabajo 02-01-2020 28-02-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Integración SUIT - SUIN 01-04-2020 30-08-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Módulo Racionalización ajustado 01-02-2020 30-11-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - Aplica - Aplica

Generar propuesta de plan de 

acción institucional para la puesta 

en marcha de los lineamientos 

sectoriales para la implementación 

de la política púbica de 

discapacidad e inclusión social

01-02-2020 28-03-2020 - Aplica - - - - - - - - - - - - - -

Presentar a Comité Institucional de 

Gestión y Desempeño,  propuesta 

de plan de acción institucional para 

la puesta en marcha de los 

lineamientos sectoriales para la 

implementación de la política 

púbica de discapacidad e inclusión 

social

02-04-2020 30-04-2020 - Aplica - - - - - - - - - - - - - -

Plan de acción 

institucional para la 

puesta en marcha de 

los lineamientos 

sectoriales para la 

implementación de la 

política púbica de 

discapacidad e inclusión 

social implementado

02-04-2020 31-12-2020

Desarrollar  actividades del plan de 

acción institucional para la puesta 

en marcha de los lineamientos 

sectoriales para la implementación 

de la política púbica de 

discapacidad e inclusión social

02-04-2020 31-12-2020 - Aplica - - - - - - - - - - - - - -

Brindar apoyo conceptual, técnico 

y/o jurídico en la revisión o 

proyección de respuesta a PQRS 

en asuntos competencia de 

laGerenciay sus Grupos Internos 

de Trabajo.

02-01-2020 31-12-2020 - - - Aplica - - - - - - - - - - - -

Brindar apoyo conceptual, técnico, 

operativo y/o jurídico en la 

revisión o proyección de 

Resoluciones, Circulares, Cuentas, 

Informes, Presentaciones y demás 

documentos en asuntos 

competencia de la Secretaría 

General y sus Grupos Internos de 

Trabajo.

02-01-2020 31-12-2020 - - - - - - - - - - - - - - - -

01-02-2020 30-04-2020

02-01-2020 31/12/20199

Plan de acción 

institucional para la 

puesta en marcha de 

los lineamientos 

sectoriales para la 

implementación de la 

política púbica de 

discapacidad e inclusión 

social definido

02-01-2020 30-11-2020

02-01-2020 30-11-2020

02-01-2020 30-11-2020

02-01-2020 30-11-2020

02-01-2020 30-08-2020

02-01-2020 30-11-2020

01-04-2020 30-11-2020

Sistema SUIT 

implementado

Apoyo conceptual, 

técnico, operativo o 

jurídico brindado, en 

asuntos competencia 

de la gerencial y sus 

CRM implementado

Sistema de Información 

Estratégica - SIE 

implementado

Sistema de Gestión 

Documental y de 

Archivo (SGDEA) 

implementado

Sistema de Inventarios 

implementado

Gestor Normativo  

implementado

Sistema FURAG - MIPG 

implementado

66

62

63

64

_

Oficina de Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones

Oficina de Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones

Oficina de Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones

Gestion de T.H

Gestion de T.H OperativoOperativo

2. Consolidar Empresa 

moderna, eficiente, 

transparente, focalizada 

y participativa al servicio 

16. Seguimiento y 

evaluación del 

desempeño institucional

4. Evaluación de 

Resultados

Gestión Documental 

| Gestión de 

Recursos | Gestión 

del Talento Humano 

| Servicio al 

N/AN/A

3. Consolidar a la E.S.E. 

Hospital Regional Norte 

como un Departamento 

eficiente, técnico e 

innovador.

3. Talento humano1. Talento Humano
Gestión del Talento 

Humano

2. E. Actualización de 

herramientas 

tecnológicas

2. Consolidar una 

gestión pública 

moderna, eficiente, 

focaliza, transparente y 

participativa al servicio 

de los ciudadanos

3. . Consolidar a la E.S.E. 

HOSPITAL REGIONAL 

NORTE como una 

empresa eficiente, 

técnico e innovador.

6.  Fortalecimiento 

organizacional y 

simplificación de 

procesos

3. Gestión con Valores 

para Resultados

Tecnologías de la 

Información

2. E. Actualización de 

herramientas 

tecnológicas

2. Consolidar 

unaEmpresa pública 

moderna, eficiente, 

focaliza, transparente y 

participativa al servicio 

de los ciudadanos

3. . Consolidar a la E.S.E. 

HOSPITAL REGIONAL 

NORTE  como una 

empresa eficiente, 

técnico e innovadorr.

6.  Fortalecimiento 

organizacional y 

simplificación de 

procesos

3. Gestión con Valores 

para Resultados

Tecnologías de la 

Información

2. E. Actualización de 

herramientas 

tecnológicas

2. Consolidar una 

eMPRESAn pública 

moderna, eficiente, 

focaliza, transparente y 

participativa al servicio 

de los ciudadanos

3. Consolidar a la E.S.E. 

HOSPITAL REGIONAL 

NORTE  como una 

empresa eficiente, 

técnico e innovador

11. Gobierno Digital, 

antes Gobierno en Línea

3. Gestión con Valores 

para Resultados | 5. 

Información y 

Comunicación

Tecnologías de la 

Información



Dependencia 
Responsable

Proceso 
Asociado

Dimensiones 
del Modelo 

Integrado de 
Planeación y 

Gestión

Políticas de 
Gestión y 

Desempeño 
Institucional

Objetivo 
Institucional

Nombre 
Gran 

Apuesta 
(Molécula)

Nombre 
Component

e Gran 
Apuesta 
(Átomo)

 Nombre 
Hito 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 
 Actividades 

 Fecha Inicio 
(día-mes-

año) 

 Fecha Fin 
(día-mes-

año) 

 Plan 

Nacional de 

Desarrollo

Plan 

Estratégico 

Sectorial

 Plan 

Estratégico 

Institucional

Plan 

Anticorrupci

ón y de 

Atención al 

Ciudadano

Plan de 

Participación

Plan 

Institucional 

de Archivos - 

PINAR

Plan Anual 

de 

Adquisicione

s Anual

Plan 

Estratégico - 

Talento 

Humano

Plan de 

Bienestar e 

Incentivos

Plan de 

Capacitació

n  

Institucional

Plan de 

Previsión de 

Recursos 

Humanos

Plan Trabajo 

Anual en 

Seguridad y 

Salud en el 

Trabajo

Plan Anual 

de Vacantes

Plan 

Estratégico 

de 

Tecnologías 

de la 

Información y 

las 

Comunicacion

es - PETI

Tratamient
o de 

Riesgos de 
Seguridad y 
Privacidad 

de la 
Informació

n

Seguridad y 

Privacidad 

de la 

Información

Articulación con otros planes Decreto 612 de 2019 Información Actividades  Información Hitos Articulación

#

        PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE         PLAN DE ACCION ANUAL 2020 E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE 

Efectuar control, registro y archivo 

de resoluciones y demás 

documentos en asuntos 

competencia de la Gerencia

02-01-2020 31-12-2020 - - - - - - - - - - - - - - - -

Efectuar revisión y/o proyección 

de documentos requeridos para la 

suscripción de contratos y 

convenios en asuntos 

competencia de la Secretaría 

General y sus Grupos Internos de 

Trabajo (Estudios previos, 

resoluciones, pliegos y minutas, 

etc.)

02-01-2020 31-12-2020 - - - - - - - - - - - - - - - -

67 Control Interno Comunicación
5. Información y 

Comunicación

5. Transparencia, acceso 

a la información pública y 

lucha contra la corrupción

3. Consolidar a las 

E.S.E.H.R.N. como una 

EMPRESA eficiente, 

técnico e innovador al 

servicio de la comunidad.

Operativo Operativo 

Información 

actualizada o publicada 

en botón de 

transparencia del portal 

web de la E.S.E. H.R.N.

02-01-2020 31-12-2020

Publicar, retirar o actualizar 

enlaces  de transparencia, de 

información publicada en portal 

web de laE.S.E. H.R.N, enmarcada 

en la Ley de Transparencia y del 

Derecho de Acceso a la 

Información Pública Nacional

02-01-2020 31-12-2020 - Aplica Aplica Aplica - - - - - - - - - - - -

Expedientes de 

procesos disciplinarios 

debidamente 

actualizados 

documentalmente y 

con cumplimiento 

normativo en materia 

de archivo.

02-01-2020 31-12-2020

Actualizar permanentemente los 

expedientes físicos de los procesos 

disciplinarios, con los documentos 

allegados o aportados, junto con 

su correspondiente foliatura tanto 

en el cuaderno original como en el 

cuaderno de copias que se lleve en 

la E.S.E.H.R.N.

02-01-2020 31-12-2020 - - - - - - - - - - - - - - - -

Adelantar procedimiento ordinario 

para procesos disciplinarios 

(indagación preliminar o 

investigación disciplinaria).

02-01-2020 31-12-2020 - - - - - - - - - - - - - - - -

Analizar denuncias, quejas o 

informes recibidos por EL LIDER   

del proceso, para determinar  si se 

remite por competencia a otra 

entidad, se profiere auto 

inhibitorio o se apertura proceso 

disciplinario.

02-01-2020 31-12-2020 - - - - - - - - - - - - - - - -

Proyectar para firma de Control 

Disciplinario Interno autos de 

apertura, autos interlocutorios, 

autos de sustanciación, autos de 

archivo, fallos de primera 

instancia, resolución de recursos, 

solicitudes de nulidad cuando haya 

lugar; así como los demás actos 

administrativos, oficios, 

actuaciones y decisiones que 

permitan el impulso procesal y 

procedan dentro de las diferentes 

etapas de las actuaciones 

disciplinarias.

02-01-2020 31-12-2020 - - - - - - - - - - - - - - - -

Diseño de la hoja de vida de las 

entidades
02-04-2020 30-04-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Parametrización del CRM para 

producir la hoja de vida de las 

entidades

02-05-2020 29-06-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Actualizar Plan de trabajo con los 

lideres de los procesos
23-02-2020 16-03-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Construcción o parametrización 

para producir las fichas de 

caracterización

26-03-2020 20-06-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Coordinar la contratación del 

proveedor para renovar el 

servicio,  realizar labores de 

soporte, ajustes, entrenamiento y 

formación 

09-01-2020 31-01-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Integración con otros sistemas de 

la E.S.E. parte asistencial
01-03-2020 30-11-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - Aplica

Puesta en marcha en áreas 

técnicas
19-03-2020 30-11-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Realizar los ajustes funcionales y 

técnicos
01-03-2020 30-11-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Construcción o parametrización del 

CRM para producir el índice
01-09-2020 30-10-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Diseño de modelo de índice 01-07-2020 30-08-2020 - - - - - - Aplica - - - - - - - - -

Promover la estrategia definida. 01-05-2020 30-12-2020 - - - Aplica - - Aplica - - - - - - - - -

Convenciones

-
No hay alineación de la actividad con el 

plan

Aplica
Hay alineación de la actividad con el 

plan

Oficina Asesora de Subgerencia y  Cotrol Interno

E.S.E. Hospital Regional Norte 2020

02-01-2020 14-12-2020

09-01-2020 30-11-2020

01-07-2020 30-10-2020

02-04-2020 29-06-2020

Uso de la Red de 

Servidores Públicos, 

02-01-2020 31-12-2020

Un modelo o ejemplo 

de índice a partir de la 

información gestionada 

en  diseñado por el area 

de la gerencial y sus 

Grupos Internos de 

Trabajo.

Procesos disciplinarios 

adelantados conforme 

a la normatividad 

vigente y dentro de los 

tiempos establecidos 

para ello.

1 Hoja de vida 

elaborada de las 

entidades mostrando 

las acciones 

adelantadas por 

 Consultas de 

caracterización de 

funcionarios  en el 

sistema efectuadas

68

69

70

Subdirección

Subdirección

T.H

1. A. Equipos 

transversales de 

acuerdo a los procesos  

establecidos por la 

E.S.E.H.R.N.

1. Enaltecer al Servidor 

Público

1. Enaltecer al Servidor 

Público y su labor.

1. Planeación 

Institucional

2. Direccionamiento 

Estratégico y Planeación

Acción Integral en la 

Administración 

Pública  y Territorial

2. E. Actualización de 

herramientas 

tecnológicas

2. Consolidar una 

Empresa pública 

moderna, eficiente, 

focaliza, transparente y 

participativa al servicio 

de los ciudadanos

2. Consolidar una 

Empresa pública 

moderna, eficiente, 

transparente, focalizada 

y participativa al servicio 

de los ciudadanos. De la 

E.S.E. H.R.N

14. Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

6. Gestión del 

Conocimiento y la 

Innovación

Generación de 

Productos y Servicios 

para la E.S.E. H.R.N.

OperativoOperativo

3. Consolidar a las 

E.S.E.H.R.N. como una 

EMPRESA eficiente, 

técnico e innovador al 

servicio de la comunidad.

4. Integridad1. Talento Humano
Gestión del Talento 

Humano

y participativa al servicio 

de los ciudadanos.

desempeño institucional
| Servicio al 

Ciudadano


